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1. Mise en contexte

1 Les plaintes et les signalements que recoit le Protecteur du citoyen sur la contribution d’un adulte
hébergé en centre d’hébergement et de soins de longue durée ([CHSLD] portent généralement sur
les iniquités qui découlent du Réglement d’application de la Loi sur les services de santé et les
services sociaux pour les autochtones cris' [ci-aprés, le Réglement).

2 Le Réglement établit la contribution des personnes hébergées en CHSLD pour l'ensemble de la
population québécoise. Le probléme majeur est que ses différentes dispositions relatives au calcul
de cette contribution n’ont pas été mises a jour depuis prés de 35 ans?. Cela entraine une iniquité
importante dans plusieurs situations qu'a signalée le Protecteur du citoyen, dés 2013, au ministére
de la Santé et des Services sociaux (MSSS)*:

e Les trois principales exemptions prévues par le Réglement n’ont pas été indexées ou
révisées depuis son introduction;

e Certains des critéres du Réglement créent des disparités de traitement, selon l'état civil des
personnes hébergées;

e Aucun mécanisme n’est prévu pour permettre de suspendre ou d’ajuster le versement de la
contribution pour des considérations humanitaires.

3 Outre ses interventions dans le cadre du traitement de plaintes individuelles et de signalements,
le Protecteur du citoyen a présenté, en février 2014, un mémoire“a la Commission de la santé et
des services sociaux au sujet des conditions de vie des adultes hébergés en CHSLD. Il y était
principalement question du respect de leur droit d'y recevoir des services adaptés a leurs besoins,
personnalisés et sécuritaires. Ce mémoire constatait également qu’en vertu du Réglement, les
conjoints mariés, les conjoints de fait et les personnes divorcées sont traités différemment au
moment d’établir la contribution a 'hébergement.

4 Depuis 2014 et en dépit de plusieurs rappels sur la nécessité d’agir, le Protecteur du citoyen
constate que les dispositions a incidence financiére du Réglement n’ont toujours pas été révisées
par le MSSS. Ces iniquités incitent des personnes mariées a envisager une séparation, voire un
divorce, et des conjoints de fait a se marier. Le présent avis décrit les situations les plus
inéquitables qui perdurent. Des correctifs s'imposent, car les conséquences sont majeures et elles
affectent généralement des personnes en perte d’autonomie?, leur conjoint et leur famille.

" RLRQ, c.S-5,r.1.

2 RLRQ, c.S-5,r.1, art. 363, al. 2, par. c].

® Ces constats ont été faits en janvier 2013 3 la suite d’échanges entre le Protecteur du citoyen et la
direction du budget et des politiques de financement du MSSS concernant les modalités de calcul de la
contribution des adultes hébergés en CHSLD. Le MSSS a transmis une réponse écrite au Protecteur du
citoyen, en date du 10 juillet 2013, lui faisant part de son intention de réviser ledit Reglement pour corriger
les iniquités. Ace jour, cette révision n’a toujours pas eu lieu.

4 Mémoire du Protecteur du citoyen présenté a la Commission de la santé et des services sociaux - Les
conditions de vie des adultes hébergés en centre d’hébergement et de soins de longue durée - mandat
d’initiative, 17 février 2014, sur www.protecteurducitoyen.gc.ca.

5 3310 personnes, soit 9 % du nombre total des personnes hébergées en CHSLD avaient moins de 65 ans
selon UEtude des crédits 2018-2019, MSSS, Réponses aux questions particuliéres, vol 3, @301, P1. Pour
un nombre indéterminé de personnes de moins de 65 ans, le Réglement induit des conséquences
majeures qui sont exposées plus loin dans cet avis.
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2.La contribution a Uhébergement en CHSLD
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La Loi sur les services de santé et les services sociaux (LSSSS)® confie aux CHSLD la mission de
fournir des services d’hébergement aux personnes en perte d’autonomie fonctionnelle qui ne
peuvent plus demeurer dans leur milieu de vie naturel malgré le soutien de leur entourage.
Toutefois, une personne qui est hébergée dans un CHSLD doit acquitter des frais de gite et de
couvert. Cette obligation découle d’'un principe d’équité entre les personnes hébergées et celles
qui vivent a domicile selon lequel 'une comme l'autre doivent assumer ce type de dépenses’.

La contribution a 'hébergement est établie dans le cadre du Programme de contribution financiére
des adultes hébergés dans les CHSLD®. Ce programme soutient prés de 31 % des 39 467 adultes
hébergés dans les CHSLD comme on peut le constater dans le graphique ci-aprés. Cela signifie
également que 69 % des adultes hébergés dans les CHSLD paient la contribution mensuelle
maximale.

Répartitiondes 39 467 personnes
hébergées en CHSLD en 2018-2019

12 189
(31 %)

m Nombre de personnes payant la contribution maximale

Nombre de personnes bénéficiant du Programme de contribution

Les données relatives au Programme de contribution indiquent que le financement public requis
est passé de 143 millions $ en 2014-2015 & 124 millions $ en 2018-2019, soit une diminution de
13,5 % en cing ans. Pour sa part, le MSSS détermine le tarif mensuel maximal a payer selon le type
de chambre occupée par une personne hébergée en CHSLD. Depuis janvier 2020, il est fixé a
1946,70 $ pour une chambre a un lit, 3 1 626,30 $ pour celle a deux litseta 1 211,70 $ pour celle a
trois lits ou plus’.

C'est la Régie de l'assurance-maladie du Québec (RAMQ] qui est responsable d’établir la
contribution qu’un établissement public percoit de la personne hébergée. Dans les faits, lorsqu’une
personne doit étre hébergée dans un CHSLD, le calcul du montant de sa contribution est effectué
par la RAMQ'’selon chacune des situations prévues au Réglement, lequel tient compte des revenus
et des biens du ménage ainsi que de l'état civil des personnes. L’Annexe 1 présente le tableau des
principales exemptions, déductions, exonérations et allocation du Réglement ainsi que le nombre
de personnes admissibles en 2018-2019.

¢ RLRQ, c. S-4.2, art. 83.

7 http://www.ramg.qgouv.gc.ca/fr/citoyens/programmes-aide/pages/hebergement-etablissement-
public.aspx. Les services sociaux et les soins de santé étant couverts par le régime public, ils sont sans
frais pour 'adulte hébergé et ils ne sont pas pris en compte dans le calcul de sa contribution.

8 Le Protecteur du citoyen a obtenu du MSSS et de la RAMQ les données 2014-2019 relatives au Programme
de contribution financiére des adultes hébergés dans les CHSLD présentées dans cet avis.

7 Ce tarif est indexé annuellement selon lindice des rentes qui s’applique a laide financiére

gouvernementale versée et dont le montant est ajusté annuellement:
http://www.ramg.gouv.qc.ca/fr/citoyens/programmes-aide/Pages/hebergement-etablissement-
public.aspx

10 A noter qu’une fois le montant de la contribution mensuelle déterminée par la RAMQ, une personne peut
demander a ce qu'il soit soumis a un nouveau calcul si sa situation familiale ou financiére change.


http://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/citoyens/programmes-aide/pages/hebergement-etablissement-public.aspx
http://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/citoyens/programmes-aide/pages/hebergement-etablissement-public.aspx
http://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/citoyens/programmes-aide/Pages/hebergement-etablissement-public.aspx
http://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/citoyens/programmes-aide/Pages/hebergement-etablissement-public.aspx
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Pour ce qui est de l'état civil, le Réglement'" distingue la personne seule et la personne mariée.
Dans le cas d'une personne mariée, le conjoint doit payer l'entiéreté des frais exigés pour la
personne hébergée, celle-ci étant considérée a sa charge. En contrepartie, le conjoint marié
bénéficie de certaines exemptions et déductions prévues au Réglement. Par ailleurs, le statut de
conjoint de fait n’est pas reconnu aux fins de l'application du Réglement. Ainsi, lors du calcul de la
contribution, le conjoint de fait hébergé est considéré comme une personne seule. Donc, dans
I'hypothése ol le conjoint de fait d’'une personne hébergée prend a sa charge le montant de la
contribution financiére exigée, il ne bénéficiera pas des exemptions, des déductions et des
exonérations applicables aux personnes mariées.

La plus importante lacune concernant le Réglement est le fait que les exemptions appliquées pour
fixer la contribution de la personne hébergée en CHSLD datent de 19832, Ainsi, 'exemption pour
les avoirs liquides est de 2 500 $ et celle pour la valeur nette d’un bien immobilier est de 40 000 $,
et ce, depuis 1983. Aucune autre exemption n’est prévue pour les avoirs liquides comme les
épargnes et les autres types de placements, tels les régimes enregistrés d’'épargne retraite
(REER]), les régimes enregistrés d'épargne-invalidité (REEIl), non encaissables avant le
60¢ anniversaire du bénéficiaire, ou les comptes enregistrés libres d’impdt (CELI). Pourtant, pour
les fins de l'application d’autres programmes gouvernementaux comme le Programme d’aide
sociale ou encore le Programme de solidarité sociale, c'est le Réglement sur l'aide aux personnes
et aux familles'” dont les exemptions correspondantes sont présentées dans le tableau 2.1,
ci-aprés, qui ont remplacé, dés 2006, le Réglement sur ['aide sociale de 1983.

2.1.Comparaison des exemptions du Réglement d’application de la Loi sur les
services de santé et les services sociaux pour les autochtones cris et celles
du Réglement sur l’aide aux personnes et aux familles

Tableau 1: Comparaison des exemptions

Réglement sur l'aide Réglement sur l’aide aux

Catégorie sociale de 1983 personnes et aux familles
Montant Montant

Exemption pour liquidités (pour 2500 % 5000 $
un couple)
Exemption pour un bien 40000 % 158 026 $
immobilier
Exemption pour épargnes, Aucune exemption 60000 $
placements (Ex. REER, CELI, n’est prévue
REEI, etc.)

1" Découlant de la Loi sur les services de santé et les services sociaux, RLRQ, c. S-4.2, art. 513, le Réglement
d’application de la Loi sur les services de santé et les services sociaux pour les autochtones cris, RLRQ,
c.S-5,r.1, distingue la personne mariée ou en union civile, celle avec des enfants a charge et celle faisant
partie d'un ordre religieux.

12 |l s'agit des dispositions de l'ancien Réglement sur l'aide sociale, tel qu'il se lisait le 1°" juillet 1983 :
Réglement sur l'aide sociale, R.R.Q., 1981, c. A-16, r. 1, modifié par les réglements édictés par les décrets
subséquents, et ce, jusqu‘au décret 432-83 du 9 mars 1983 inclusivement.

13 https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/impot/particuliers/sujets/regime-enregistre-
epargne-invalidite-reei.html.

14 RLRQ c. A-13.1.1, r.1 : Ce réglement introduit en 2006 découle de la Loi sur l'aide aux personnes et aux
familles (RLRQ c. A-13.1.1, a. 131 & 136 et 190).



https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/impot/particuliers/sujets/regime-enregistre-epargne-invalidite-reei.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/impot/particuliers/sujets/regime-enregistre-epargne-invalidite-reei.html
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Des simulations qui révelent des situations
inéquitables

Le Réglement génére des iniquités importantes dans le calcul de la contribution des personnes
hébergées selon leur condition économique et leur état civil. Afin de démontrer ces iniquités, la
méthode des simulations’ a été utilisée. Trois scénarios sont présentés :

e Scénario A - Impact de l'absence d'exemption REER : Un revenu brut mensuel équivalent au
maximum du supplément de revenu garanti'’, avec un placement REER d’une valeur de
30 000 $;

e Scénario B - Impact de l'état civil avec ou sans propriété : Le méme revenu mensuel brut,
avec une propriété dont la valeur nette est de 90 000 $;

o Scénario C - Impact comparé entre les deux réglements'” : Une étude de cas fictif avec un
revenu mensuel brut de 4 166 $ (50 000 $ par année), une résidence d’une valeur nette de
90 000 $ et un REER de 30 000 $, pour une personne hébergée mariée ou divorcée.

3.1.Des iniquités liées a U'absence d’exemption pour les épargnes et les
placements

Le scénario A - Impact de l'absence d'exemption REER est présenté a la page suivante. Les
simulations sont établies pour une personne seule hébergée, un conjoint de fait et un conjoint
marié qui tous deux versent la contribution du conjoint hébergé.

La contribution payable rejoint le tarif mensuel maximal peu importe la situation présentée, soit
1 947 $ pour une chambre individuelle. Cette contribution maximale est due au fait que les
placements REER sont considérés comme des liquidités dés le premier dollar et aucune autre

exemption n’est prévue 3 cet égard selon le Réglement.

En comparaison, la contribution payable serait moindre si 'exemption pour les placements REER,
REEI, CELI, etc. du Reéglement sur l'aide aux personnes et aux familles était appliquée.
L’application de ce réglement représenterait une économie de 15 804 $ pour une personne seule,
de 18 900 $ pour le conjoint de fait qui verse la contribution de son conjoint hébergé et de 21096 $
pour le conjoint marié. En conséquence, le Protecteur du citoyen formule une recommandation
pour que les exemptions prévues au Réglement sur l'aide aux personnes et aux familles
remplacent celles du Réglement (R-1).

Notons que la contribution mensuelle payable varierait également de facon marquée selon l'état
civil si le Réglement sur l'aide aux personnes et aux familles était appliqué, soit : 630 $ pour une
personne seule, 372 $ pour un conjoint de fait et 189 $ pour un couple marié. L'impact de l'état civil
est examiné plus attentivement a la section suivante.

15 L'outil Internet RAMQ est utilisé pour valider le calcul de la contribution & Uhébergement dans les
simulations. Il tient compte de ['état civil, des liquidités, des biens et des revenus. Les dispositions
applicables sont celles prévues au Réglement et présentées a U'Annexel.

¢ Le supplément de revenu garanti est une prestation mensuelle non imposable offerte aux bénéficiaires
de la pension de la sécurité de la vieillesse qui ont un faible revenu. Actuellement, pour un couple marié,
le montant est de 2 008 $; pour le conjoint de fait, la moitié du revenu du couple a été considérée, soit
1004 $; pour une personne seule, le montant est de 1 520 $.

17 |l s’agit des exemptions du Réglement comparées a celles du Réglement sur ['aide aux personnes et aux
familles dans le scénario C. Dans les trois scénarios, les lignes concernées par ce dernier sont surlignées
en vert.



https://www4.prod.ramq.gouv.qc.ca/Cah/BY/BYG_GereAdheb/BYG6_CalcContb_iut/BYG6_Accueil.aspx

Tableau 2 : Impact de l'absence d’exemption REER

a) PERSONNE b) CONJOINT c) MARIE

A - Impact de l'absence d'exemption REER SEULE DE FAIT'
Avoirs de la personne
Liquidités du compte bancaire 2500% 2500% 2500%
Epargnes, placements (Ex. REER, REE, etc.) 30000% 15000 $ 30000%
Moins : exemption des liquidités -2500% -2500% -2500 %
Liquidités considérées pour le calcul 30000 % 15000 $ 30000 %
Liquidités considérées pour le calcul selon le 0% 0% 0%
Reéglement sur l'aide aux personnes et aux familles
Biens - - -
Calcul de la contribution
Revenus mensuels de la personne
Revenu familial brut 1520% 1004 % 2008 %
Sous-total 1520% 1004 % 2008 %
Moins : déduction conjoint marié - - -1252%
Moins : allocation dépenses personnelles -260% -260%
Revenus considérés pour la contribution 1260% 744 $ 756 $
Moins : exonération personne seule 630 % 372 %
Moins : exonération conjoint marié - - -567 %
Montant considéré pour la contribution 630 % 372 % 189 %
Plus : Liquidités considérées pour le calcul 30000% 15000 $ 30000 %
Sous-total 306309% 15372 % 31189 %
a) Contribution payable (maximum 1 947 $

chambre individuelle) s e U
b'] l?ontrlbutlon payable en vertu_ du Reglement sur 630 372 $ 189 ¢
l'aide aux personnes et aux familles
Impact annuel entre les deux reglements = 15804 § 18900 § 21096 §

(ligne a) moins ligne b) X 12 mois)

1 = La moitié du revenu, des placements et des biens du couple est utilisé pour le conjoint de fait.




Un cas a dénoncer

Sil'adulte hébergé est une personne seule de moins de 65 ans et qu'elle est admissible au Programme
de solidarité sociale pour les personnes qui présentent des contraintes sévéres a l'emploi, elle
bénéficierait de revenus mensuels de 1 210 $ en 2020'% Dans la situation particuliére ou cette
personne devait étre hébergée en CHSLD, le montant de sa contribution a 'hébergement déterminé
par la RAMQ serait nul'’ et elle obtiendrait 'allocation mensuelle de dépenses personnelles de 260 $
prévue au Réglement.

Toutefois, si cette personne avait 25 ans et détenait un régime enregistré d’épargne-invalidité (REEI)
de 30 000 $, légué par ses parents, non encaissable avant son 60°anniversaire, alors la contribution
mensuelle se chiffrerait a 1 947 $, soit la contribution maximale. Actuellement, aucune exemption
n'est prévue pour un placement REEI. Cela représente une contribution annuelle de 26 484 $ pour des
revenus annuels de 14 520 $, soit un déficit de 11 964 $ au détriment de la personne hébergée qui ne
peut décaisser son REEI sans avoir a rembourser les subventions attribuées?’. L'impact de l'absence
d’exemption pour ce type de placement devient alors inacceptable.

Cette situation est causée par le Réglement qui ne prévoit aucune exemption pour un REEI ou un
mécanisme permettant aux autorités de suspendre le versement de la contribution exigée ou d’en
ajuster le montant dans des circonstances dictées par des motifs humanitaires. On entend par la un
contexte ou la personne qui paie 'hébergement est contrainte d’y affecter un montant qui la place
elle-méme et sa famille en situation de précarité financiére. Ne reste alors a la personne de l'exemple
ci-dessus que les pouvoirs d’exception du ministre de la Santé et des Services sociaux. Or, ceux-ci ne
sont généralement appliqués que pour un petit nombre de cas médiatisés, souvent aprés l'épuisement
de toutes les ressources des personnes aux prises avec cette situation. En conséquence, le Protecteur
du citoyen formule une recommandation afin de prévoir un mécanisme permettant aux autorités de
suspendre ou d’ajuster la contribution exigée dans des circonstances jugées exceptionnelles sur le
plan humanitaire (R-2).

8 Prestations adultes, a partir du 1% janvier 2020, Ministére du Travail, de 'Emploi et de la solidarité sociale,
p-1de 2.

17 Manuel d'interprétation du Programme de contribution des adultes hébergés, RAMQ, art. 363, code 2.363,
p.1 de 21, alinéa 2, paragraphe c] : « on ne considére pas : c) le montant de la prestation recue en vertu
d'un programme d'aide de dernier recours... ».

20 En cas de fermeture d’'un REEI avant le 60° anniversaire du bénéficiaire la régle de remboursement de
10 ans s’applique. Les émetteurs de REEI doivent mettre de c6té un montant de retenue qui correspond
au montant total des subventions et des bons versés au REEI au cours des 10 derniéres années, moins
toute somme déja remboursée des subventions et des bons au cours de cette période de 10 ans. Le
remboursement a effectuer est égal au montant de retenue qui avait été établiimmédiatement avant le
cas. Source : https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/impot/particuliers/sujets/regime-
enregistre-epargne-invalidite-reei/subvention-canadienne-epargne-invalidite-canadien-epargne-
invalidite.html



https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/impot/particuliers/sujets/regime-enregistre-epargne-invalidite-reei/subvention-canadienne-epargne-invalidite-canadien-epargne-invalidite.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/impot/particuliers/sujets/regime-enregistre-epargne-invalidite-reei/subvention-canadienne-epargne-invalidite-canadien-epargne-invalidite.html
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/impot/particuliers/sujets/regime-enregistre-epargne-invalidite-reei/subvention-canadienne-epargne-invalidite-canadien-epargne-invalidite.html

3.2.Un écart important entre les conjoints de fait et les conjoints mariés

16 Le scénario B - Impact de l'état civil avec ou sans propriété est présenté ci-aprés. Selon les
comparatifs fournis par les simulations, il en colite en moyenne preés de trois fois plus au conjoint
de fait pour son conjoint hébergé en CHSLD.

Tableau 3 : Impact de l'état civil avec ou sans propriété

B- Impact de l'état civil avec ou sans
propriété

Avoirs de la personne

Liquidités

Compte bancaire

Moins : exemption des liquidités
Liquidités considérées pour le calcul

Biens

Valeur nette de la propriété
Moins : exemption de 40 000%
Biens considérés pour le calcul

Moins : exemption de 90 000$ selon Réglement
sur l'aide aux personnes et aux familles

Biens considérés pour le calcul selon
Réglement sur l'aide aux personnes et aux
familles

Calcul de la contribution

Revenus mensuels de la personne

Revenu familial brut (supplément revenu
garanti

Revenu provenant de biens= 1 % valeur des
biens considérés pour le calcul

Sous-total

Moins : déduction conjoint marié

Moins : allocation dépenses personnelles
Moins : exonération personne seule (50 % du
revenu de contribution)

Revenus considérés pour la contribution
Moins : exonération conjoint marié (75 % du
revenu de contribution)

a) Contribution mensuelle payable selon le
Réglement

b) Contribution payable si application du
Reéglement sur l'aide aux personnes et aux
familles

Impact annuel entre les situations CONJOINT
de FAIT et MARIE = (colonne c) ou e) moins
colonne d) ou f) X 12 mois

c) CONJOINT
DE FAIT'

d) MARIE

Sans propriété

2500%
-2500 %
0%

1530%

1530%
-260%
-635%

635 %

635%

635%

2500%
-2500 %

0%

2008 $

2008 $

-1

252 %

756 $

-567%

5352%

189 $

189 $

e) CONJOINT
DE FAIT'

f) MARIE

Avec propriété

2500%
-2500 %
0%

45000 $
-40 000 %
5000 $

2500%
-2500 %
0%

90000 $
-40 000 $
50 000 $

-45000% -90000 $

0%

1530%

50 $
1580%

-260%
-660 %
660 $

660%

635%

4152 %

0%

2008 %

500 $

2508 %
-1252%

1256 %
-942 %

314 %

189 %

1 = La moitié du revenu, des placements et des biens du couple est utilisé pour le conjoint de fait.
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La contribution mensuelle a verser pour un conjoint de fait qui dispose d’un revenu minimal sans
autres biens est de 635 $ comparativement a 189 $ pour le conjoint marié dans la méme situation
financiére, soit unimpact annuel de 5 352 $. Pour le conjoint de fait qui dispose d’un revenu minimal
et d’'une propriété, la contribution mensuelle pour le conjoint hébergé est de 660 $
comparativement a 314 $ pour le conjoint marié dans la méme situation financiére. L'impact annuel
se chiffre alors a 4 152 $.

En conséquence, au moment de la fixation du montant de la contribution a 'hébergement public,
parce que la réglementation actuelle ne reconnait pas les situations des conjoints de fait, plusieurs
doivent envisager de se marier afin de verser une contribution qui correspondrait alors a leur
nouvel état civil. Le Protecteur du citoyen formule une recommandation a l'égard du conjoint de
fait qui verse la contribution pour son conjoint hébergé, afin qu’il soit considéré au méme titre que
le conjoint marié, pour qu’il puisse bénéficier des exemptions, déductions et exonérations
reconnues a ce dernier (R-3).

Notons que si les exemptions du Réglement sur l'aide aux personnes et aux familles étaient
appliquées, elles n'auraient aucun impact sur les contributions mensuelles a verser tant par le
conjoint de fait que par le conjoint marié, si l'un ou l'autre dispose d’un revenu minimal sans autres
biens. Dans la situation ou le conjoint de fait disposerait d’'un revenu minimal et d’'une propriété,
Uimpact annuel se chiffrerait 8 moins de 2 496 $ par année.

3.3.L’inacceptable scénario du « divorce en blanc »

Le scénario C - Impact comparé entre les deux réglements est présenté ci-aprés. Dans ces
simulations, on compare la contribution payable pour un couple divorcé ou marié qui a un revenu
mensuel brut de 4 166 $ (50 000 $ par année), une résidence d’une valeur nette de 90 000 $ et un
REER de 30 000 $. Le jugement de divorce accorde une pension alimentaire de 1 200 $ par mois a
la personne divorcée hébergée et la valeur du REER a son ex-conjoint non hébergé. La valeur de la
résidence est partagée a parts égales.

Avant le divorce, étant donné les avoirs du couple ainsi que les différentes exemptions, déductions
et autres exonérations applicables au calcul de la contribution a 'hébergement, les frais mensuels
d’hébergement atteignent 1 947 $ pour le conjoint marié hébergé, soit le maximum payable.

Incapables d’assumer cette contribution avec toutes les autres charges familiales, le couple décide
de divorcer. La contribution mensuelle a 'hébergement est ainsi réduite a 495 $, comparativement
a 1947 $ pour la méme chambre individuelle. Au total, les frais annuels sont diminués de 17 424 $,
une différence majeure. S’il n'y avait pas de placement REER dans l'équation, 'effet du divorce
serait moindre, réduisant la contribution mensuelle déterminée par la RAMQ a 853 $, pour une
diminution des frais annuels de 4 296 $.

Notons que si les exemptions du Réglement sur l'aide aux personnes et aux familles étaient
appliquées, compte tenu des mémes avoirs pour ce couple ainsi que les différentes exemptions,
déductions et autres exonérations applicables au calcul de la contribution a 'hébergement, les
frais mensuels d’hébergement atteindraient 728 $ pour une chambre individuelle. Si le méme
couple décide de divorcer, la contribution mensuelle a U'hébergement peut étre réduite a 470 $
(comparativement a 728 $). Au total, les frais annuels sont ainsi diminués de 3 096 $, un écart
majeur.



Tableau 4 : Impact comparé entre les deux réglements

. . a) DIVORCE
C - Impact compare entre les deux reglements

Avoirs de la personne

b) MARIE

Selon le Réglement (1983)

c) DIVORCE

d) MARIE

Si Reglement sur l'aide aux
personnes et aux familles est

ou d) moins colonne a) ou ¢) X 12 mois)

appliqué
Liquidités : Compte bancaire 2500% 2500% 2500% 5000%
Epargnes, placements (Ex. REER) 30000% 30000%
Sous-total 2500 % 32500 % 2500% 35000 %
Moins : exemption pour liquidités -2500 % -2500 % -2500% -5000%
Moins : exemption pour un REER 0% 0% -30000%
Liquidités considérées pour le calcul 0% 30000 % 0% 0%
Biens
Valeur nette de la propriété 45000 % 90000 % 45000 % 90000 $
Moins : exemption propriété -40000% -40000% -45000% -90000%
Biens considérés pour le calcul 5000 % 50000 $ 0% 0%
Calcul de la contribution
Revenu mensuel familial brut 1200% 4166% 1200% 4166%
Revenu provenant de biens= 1 % valeur des biens
considérés pour le calcul 50% 500% 0% 0%
Sous-total 1250% L666% 1200% 4166 %
Moins : déduction conjoint marié - -1252% - -1252%
Moins : allocation dépenses personnelles -260% - -260% -
Moins : exemption pour personne seule -495 $ - -470 % -
Revenus considérés pour la contribution 495 % 3414% 470 % 2914 %
Moins: exonération conjoint marié (75 % du revenu
de contribution) ) "2561% ) 21865
Sous-total contribution sans REER 495 % 853 % 470 % 728 $
Plus : Liquidités considérées pour le calcul 0$ 30000 $ 0$ 0%
Sous-total 495 9% 30854 % 470 % 728 $
Contribution payable [maximum 1 947 $) 495 $ 1947 $ 470 % 728 $
Frais annuels du « divorce en blanc » = (colonne b) 17424 $ 3096 $




4. Conclusion et recommandations

24 Déja signalées dans le mémoire présenté par le Protecteur du citoyen en 2014?', les iniquités que
vivent des personnes hébergées en CHSLD et leur conjoint :

e Continuent de placer certaines d’entre elles en situation de précarité financiére, voire de
dénuement;

e Mettent en évidence des critéres qui favorisent ou pénalisent des personnes selon leur état
civil.

25 Considérant ce qui précede, le Protecteur du citoyen recommande a la ministre de la Santé et des
Services sociaux de proposer des modifications réglementaires afin :

R-1 Deremplacer les exemptions et les déductions prévues au Réglement d’application de la
Loi sur les services de santé et les services sociaux pour les autochtones cris par celles
du Réglement sur ['aide aux personnes et aux familles.

R-2 De prévoir au Réglement d’application de la Loi sur les services de santé et les services
sociaux pour les autochtones cris un mécanisme permettant aux autorités du Ministére
de suspendre le versement de la contribution a 'hébergement exigée ou d’en ajuster le
montant dans des circonstances jugées exceptionnelles sur le plan humanitaire

R-3 De modifier le Réglement d’application de la Loi sur les services de santé et les services
sociaux pour les autochtones cris afin d'accorder au conjoint de fait, qui assume les frais
liés a 'hébergement de son conjoint, les mémes exemptions, déductions et exonérations
que celles applicables au conjoint marié.

Suivi attendu :

Le Protecteur du citoyen demande de recevoir, au plus tard le 1°" ao(it 2020, un calendrier de
réalisation des modifications réglementaires recommandées pour les compléter d’ici le

21 décembre 2020.

21 Préc. note 4.
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Annexe 1 : Les principales exemptions, déductions, exonérations et allocation
du Réglement et le nombre de personnes admissibles en 2018-2019

Catégorie

Exemption pour liquidités (couple)

Exemption pour un bien immobilier

Exemption pour épargnes, placements
(Ex. REER, REEI, CELI, etc.)

Déduction pour des dépenses
occasionnées pour maintenir un
logement ou une propriété, ou pour
résilier un bail pour cause
d’hébergement

Déduction pour conjoint non hébergé
responsable de payer la contribution
dans le cas d’un couple marié

Exonération pour conjoint non hébergé
responsable de payer la contribution
dans le cas d’un couple marié

Déduction pour un enfant a charge de
moins de 18 ans

Déduction pour un enfant a charge de
plus de 18 ans aux études a temps plein

Allocation de dépenses personnelles

Montants mensuels
selon le Réglement

(1983)

Aucune exemption

Maximum de 3 mois

75 % du revenu de

11

2500%

40000 %

n’est prévue

650 $

1252 %

contribution

629 %

501 $

260%

Nombre de personnes
admissibles
en 2018-2019

11 839

Non disponible

Non applicable

13538

1585

1533

31

22

10 497
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