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Rapport de validation du vérifi cateur interne

  

Madame Raymonde Saint-Germain
Protectrice du citoyen

Conformément au mandat qui m’a été confi é, j’ai procédé à l’examen des résultats, des explications et 
de l’information présentés dans le rapport annuel d’activités du Protecteur du citoyen pour l’exercice 
terminé le 31 mars 2012. La responsabilité de l’exactitude, de l’intégralité et de la divulgation de ces 
données incombe à la direction du Protecteur du citoyen.

Ma responsabilité consiste à évaluer le caractère plausible et la cohérence de l’information 
en m’appuyant sur les travaux que j’ai réalisés au cours de mon examen.

Cet examen a été effectué conformément aux normes internationales pour la pratique professionnelle 
de l’audit interne, élaborées par l’Institut des auditeurs internes (The Institute of Internal Auditors). 
Mes travaux ont consisté à obtenir des renseignements et des pièces justifi catives, à mettre en 
œuvre des procédés analytiques, à documenter le fonctionnement des mécanismes de compilation, 
à réviser des calculs et à discuter de l’information fournie. Mon examen a été concentré sur la 
section « Résultats en chiffres ». Quant aux autres sections du rapport, mes travaux se sont limités 
aux données chiffrées. Mon examen ne constitue pas une vérifi cation.

Au terme de mon examen, je conclus que l’information contenue dans le Rapport annuel 
d’activités 2011-2012 du Protecteur du citoyen me paraît, à tous égards importants, plausible 
et cohérente.

Le vérifi cateur interne,

Jean Gamache, CPA, CA
Québec, juillet 2012


